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Los partidos politicos son instituciones fundamentales de la democracia, de
ahi la importancia de fortalecerlos y restaurar los vinculos de confianza entre los
ciudadanos y los partidos. La solidez y estabilidad de la democracia y la
gobernabilidad del sistema politico se edifican sobre la relacion representantes-
representados. Ese vinculo estd marcadamente deteriorado en muchos de los
paises de la region lo que ha generado una crisis que afecta tanto el modelo de
representacion, como la forma de hacer politica.

La reconstruccion de los lazos entre la ciudadania y los partidos requiere un
abordaje complejo que exige tanto la modificacion del perfil de los partidos, como
la reconstruccion de los consensos valorativos sobre los que se edifican las
instituciones politicas.

La transparencia de los partidos puede contribuir a reconstruir los lazos de
confianza, a través no sélo de una apertura informativa que despeje las sospechas
y amplie la participacion, sino también de la generacién de una cultura de
rendicion de cuentas que rescate la esencia misma de la relacion de
representacion.

Los partidos pueden dar el primer paso en ese camino, sin esperar mas
reclamos ni quejas de la ciudadania. Pero la restauracion de los puentes de la
representacion solo podra consolidarse en un trabajo con la sociedad, para
reconstruir los acuerdos éticos fundamentales que hacen a una cultura politica
democratica, plural y participativa. Soélo cuando se haya reconstruido ese clima
social, la transparencia seréd un activo diferenciador, una ventaja competitiva y un
imperativo de la forma de hacer politica.

A continuacion presentamos 10 principios claves en materia de
transparencia y apertura informativa que podrian ser adoptados como principios
orientadores por los partidos politicos y que las organizaciones de la sociedad civil
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y la ciudadania toda podrian tomar como parametros o estandares basicos para
valorar la accién de los partidos.

1. La transparencia de los partidos politicos frente a la sociedad tiene
2 facetas:

a) Apertura Informativa. La transparencia es respuesta al derecho de la
ciudadania para acceder a informacion sobre la actividad de los partidos
como actores principales en larelacién de representacion

b) Integridad. La transparencia opera como un mecanismo de
prevencion de la corrupcion y de establecimiento de los estandares éticos
fundamentales en la actuacién al interior de los partidos y en la relacion de
los partidos con la sociedad.

La transparencia es un concepto politico que ha ganado carta de
ciudadania en la agenda publica de muchos paises en vinculacion directa con la
difusién de informacién, la apertura y la publicidad. Sin embargo, el concepto de
transparencia como herramienta anticorrupcion excede ese significado. En un
sentido amplio, la transparencia se refiere a la integridad como principio ordenador
de la conducta publica, lo que supone la existencia de una serie de deberes de
idoneidad, honestidad, probidad, rendicion de cuentas y legalidad, entre otros.

Entendida asi, la transparencia encuentra fundamento en la l6gica propia de
la relacion de representacion. En efecto, tener el poder de decidir por otro trae
aparejada la obligacion de rendir cuentas y la asuncion de la responsabilidad. Esto
que es elemental en el ambito privado de la representacion, se ha ido perdiendo
de vista en la relacibn de representacion publica en forma directamente
proporcional al acento en la idea de una delegacion acritica y carente de
parametros objetivos de orientacion y control de los votantes hacia los
representantes y funcionarios publicos, en general.

La transparencia cumple una funcién esencial en la lucha anticorrupcion, ya
que al crear estandares objetivos y verificables de conducta y ampliar la
exposicion publica de la gestion publica, aumenta los costos y riesgos de la
corrupcion, desactivando los incentivos que un ambiente de opacidad y
discrecionalidad crean en ese sentido. Por otra parte, la transparencia favorece el
control de gestion en varias direcciones: de los ciudadanos, los medios y la
sociedad civil organizada sobre los dirigentes y sobre los partidos y de los partidos
sobre aquellos dirigentes que estan en la funcién publica.

La exigencia de transparencia empieza por la publicidad y el acceso a la
informacion, pero no como fines en si mismos, sino como herramientas
indispensables para el ejercicio del control de legalidad, la auditoria econémica y
la puesta en marcha de la responsabilidad politica.




Es necesario crear y poner en marcha las normas, procedimientos,
mecanismos Yy herramientas apropiadas para aumentar los grados de
transparencia en la accion de los partidos. Tres areas de actividad son centrales:
a) Procedimientos Internos; b) Rendicion de cuentas y c) Financiamiento.

2. La transparencia es un valor esencial para el fortalecimiento de los
partidos y del régimen democratico. Los partidos politicos pueden y deben
ser transparentes. La transparencia es el elemento base sobre el cual
reconstruir la confianza de la ciudadania, en general, y de los miembros del
partido, en particular.

La rendicion de cuentas es uno de los pilares que sostienen cualquier
relacion de representacion, sea ésta privada o publica. ElI concepto se emparenta
con la responsabilidad de quien administra en nombre de otros y por lo tanto esta
sujeto a un control de sus actos. Dar cuenta, es informar, justificar, explicar qué se
hizo, como y por qué. La rendicién de cuentas permite controlar, analizar y valorar
la accion de una persona o institucion a fin de aprobar o no lo actuado. Rendicion
de cuentas, responsabilidad y control son elementos centrales de las democracias
modernas basadas en la idea de representacion.

La rendicidon de cuentas de las personas juridicas en general esta regulada
como una obligacion de las autoridades hacia los miembros de la sociedad o
asociacion. Modernamente, la legislacion establece que las rendiciones de
cuentas en materia econdmica —los balances y estados contables- deben
registrarse y hasta en algunos casos publicarse, para dejar a salvo los derechos
de terceros posiblemente afectados. A mayor responsabilidad publica, mayores
son las obligaciones; asi las obligaciones de rendicion de cuentas, registracion y
publicidad son mayores para las sociedades anénimas que cotizan en el mercado
bursatil, que las exigencias que debe cumplir una simple asociacién civil.

Tradicionalmente, la rendicion de cuentas en los partidos politicos estaba
centrada en la relacion autoridades partidarias/miembros del partido. Los 6rganos
ejecutivos rendian cuenta ante las convenciones o asambleas. Los funcionarios
publicos electos en representacion del partido informaban a los Organos
partidarios sobre su gestion.

La creciente preocupacion por la corrupcién que afecta a los partidos
politicos y al aparato estatal y la busqueda de antidotos para estas practicas -que
deterioran no solo la calidad de las democracias, sino incluso el desarrollo
econdémico de los paises y el bienestar de la poblacion- pusieron el foco en las
vinculaciones entre los dirigentes y funcionarios y los representantes de los
intereses econdémicos.




La busqueda de transparencia en una gestion partidaria moderna debe
poner especial atencion al tema de la rendicion de cuentas de las autoridades
partidarias y de los miembros del partido que han resultado electos o designados
para asumir funciones en el Estado, en nombre del partido. Los destinatarios de la
informacion no seran solo los miembros y adherentes del partido, sino todos los
ciudadanos interesados, los medios de comunicacion, las organizaciones de la
sociedad civil. La ampliacion del destinatario impone —como veremos mas
adelante- un nuevo enfoque en el proceso de comunicacion, tanto en cuanto al
mensaje, como en cuanto a los medios y procedimientos.

3. La transparencia requiere trascender la normatividad juridica, para
arraigar en la cultura politica, entendida como sistema de valores, principios,
conductas y actitudes. La cultura es clave en materia de transparencia; una
sociedad mas transparente exige mas transparencia en los partidos.

El fortalecimiento y modernizacion de los partidos politicos exige mucho
mas que la simple redaccién de normas. Las reglas no son mas que el primer
paso en el logro de los objetivos planteados; las normas actian como incentivos
para el cambio de la cultura politica, pero no lo garantizan por si solas.

Es menester, ademas, un verdadero compromiso de los actores politicos y
de la ciudadania toda en la construccion de nuevos consensos basicos y nuevos
modos de hacer politica. Sin ese compromiso podremos seguir adelante con los
experimentos de ingenieria legal y constitucional, pero no lograremos un
verdadero cambio del perfil de las practicas politicas.

En contextos culturales en que la transparencia no es un valor son escasos
los incentivos para que los partidos cambien su forma de operar. En este sentido,
es importante trabajar con la ciudadania en la construccion de nuevos valores. La
tarea es compleja sobre todo porque el rédito del compromiso no se advierte a
corto plazo. Si la sociedad no premia la transparencia; si todos actian de otra
forma, ¢por qué deberia el partido iniciar un camino de apertura informativa e
integridad? Es el dilema permanente de la accion colectiva. La respuesta a esa
pregunta se vincula con la ética de los principios y con la concepcidén que se tenga
de la politica y de los partidos.

A nuestro juicio, los partidos podrian por esta via —entre otras medidas-
recuperar la confianza ciudadana y reposicionarse como actores centrales en la
construccion de una democracia del siglo XXI. El lugar perdido no se recupera con
la vuelta a formulas del pasado. El partido politico que surge en la region a fines
del siglo XIX y que durante el pasado siglo es actor central en el proceso de
intermediacion ciudadana, funcion6 en un contexto social diverso. En la era de las
redes sociales y la participacion inmediata y permanente, la apertura parece un
imperativo como camino de doble via que a la vez que permite a los ciudadanos




conocer la informacion, le brinda al partido un caudal riquisimo de
retroalimentacion. No sera facil pero es una oportunidad que no hay que perder.

4. Es importante promover précticas de transparencia al interior de los
partidos. Las reglas son necesarias pero no suficientes; es indispensable
gue la forma de hacer politica y de gestionar los partidos se ajusten a las
reglas de transparencia y se consoliden como buenas practicas. Es
necesario transformar la transparencia en la regla de normalidad en la
cultura partidaria.

Una practica de rendicién periddica de cuentas, de auditoria y apertura
informativa contribuye tanto a la circulacion de la informacién, como a la
posibilidad de participacion y control del ejercicio de la gestién, sin las cuales la
transparencia no pasa de ser un discurso mas 0 menos oportunista.

Mas alla de todas las previsiones instrumentales que se adopten y de la
correccion formal y racionalidad de los procedimientos, poco se avanzard si no se
instala en el partido, sus autoridades y funcionarios, y los candidatos una cultura
de transparencia, integridad y control.

La construccién de una verdadera cultura de transparencia en la vida
interna partidaria exige una actitud constante de ejemplo por parte de la cupula
dirigente que muestre coherencia entre el discurso y la accion. En ocasiones, las
organizaciones instrumentan reglas y estandares de transparencia pero los
relegan a los espacios burocréticos, dejando librados los espacios a decision a la
vigencia de viejas practicas de ocultamiento y secreto, generandose asi sefales
contradictorias que terminan minando la posibilidad de “normalizar” una cultura de
transparencia.

Un cambio en la cultura partidaria exige un trabajo sostenido a lo largo del
tiempo. Los desafios mas importantes que habra que enfrentar son: las viejas
practicas; la tendencia al secreto como foma de conservar espacios de poder y de
transformarse en “los indispensables”; la idea de la emergencia como justificativo
del apartamiento de las normas; la idea de que las normas traban la accién politica
eficiente; la concepcion paternalista del poder que supone que la dirigencia sabe
qué necesitan saber los miembros del partido y los ciudadanos.

Si un partido no esta dispuesto a respetar las reglas de transparencia
interna autoimpuestas, es mejor no establecerlas. Crear reglas y no cumplirlas
genera una razon mas para la desconfianza en los partidos.




5. La transparencia es esencial en materia de financiamiento de la
politica, como elemento de garantia de la calidad de la democracia y de la
autenticidad de la relacion de representacion. La transparencia en cuanto a
los recursos econdmicos de los partidos debe abarcar tanto el origen como
el destino de los fondos y ser tal que permita a los ciudadanos ejercer un
voto informado y facilite el control de la gestion publica.

En materia de manejo de fondos por parte de los partidos politicos la
transparencia contribuye mejorar la calidad del proceso democratico, ya que:

a) mejora la calidad de la informacion del elector/ciudadano
b) facilita la identificacion de vinculaciones entre politicos y sectores de
interés
C) genera incentivos para evitar conductas corruptas o, por lo menos,
aumenta el costo o el riesgo
d) permite la verificacion del cumplimiento de las normas sobre
financiamiento
e) pone obstaculos a la desviacion de fondos publicos a favor del partido de
gobierno
f) genera incentivos para el control reciproco de los partidos politicos
g) brinda insumos y parametros para la evaluacion de las decisiones de los
funcionarios.

Para la calidad del proceso democrético es mas importante la transparencia
sobre el origen y destino de los fondos con que los partidos y candidatos financian
su actividad, que el establecimiento de limites y restricciones de dificil aplicacion y
control. Es necesario facilitar al ciudadano informacion sobre quién esta detras de
cada candidato. Esta publicidad, en la medida en que sea completa y oportuna,
posibilita el ‘voto informado’ del ciudadano y generara incentivos para que los
partidos se controlen reciprocamente y ajusten su conducta a los parametros
legales y a las exigencias de la opinidon publica. La informacion sobre quién
financia a un candidato permite, ademas, verificar la coherencia de su discurso y
la verdadera intencion de las medidas de gobierno en caso de resultar electo.

En general, las reglas partidarias establecen la obligacién de rendir cuentas
de las autoridades partidarias sobre los aspectos patrimoniales de su gestion. En
este sentido, entendemos que la rendicion de cuentas no puede limitarse a la
ejecucion de los gastos ordinarios del partido, sino que debe incluir
particularmente todo lo relativo a la forma en que las autoridades han administrado
los fondos en los procesos electorales internos y en los generales.

Para poder rendir cuentas apropiadamente, es necesario que los partidos
organicen previamente un sistema de contabilidad, registracion y circulacion de la
informacion econdémico-financiera y de control interno que no soélo les facilite la
presentacion -en tiempo y forma, ante los 6érganos de control- de los balances y
estados contables que exige la ley, sino que les permita administrar razonable y




eficientemente sus recursos, de origen publico y privado. Este aspecto relacionado
con la organizacion interna del partido, muchas veces es descuidado, con la
consecuencia inmediata del incumplimiento y deslegitimacion de la normativa que
busca el control y transparencia del manejo de fondos partidarios.

La administracion econdmica partidaria y de las campafias es un recurso de
poder innegable en la organizacion del partido politico. El lugar institucional y
momento de ingreso de los fondos orienta ese poder a favor de los 6rganos
centrales o locales, a favor de las autoridades partidarias o de los candidatos.

La competencia para la toma de decisiones economicas que se establezca
debe ser coherente con el perfil de distribucién del poder que desea adoptar el
partido. La competencia para tomar estas decisiones puede estar distribuida o
concentrada; puede dejar mayor o menor margen de intervencion a las minorias
partidarias, puede ser asignada a uno o varios niveles de decision unipersonales o
colegiados, puede estar centralizada o descentralizada en dérganos locales.
Ninguna de estas decisiones sera inocua en cuanto a la configuracion del formato
de liderazgo y poder interno.

La transparencia en cuanto al origen y destino de los fondos puede
contrabalancear los posibles desequilibrios de poder interno, al tiempo que
facilitara el control y generard incentivos para el correcto manejo de los fondos.
Esto es asi porque la transparencia aumenta los riesgos y costos de la utilizacion
indebida -o incluso ilegal- de los fondos.

Las normas sobre financiamiento de la politica en cualquier pais no tienen
la finalidad de asfixiar a los partidos en una marafia burocratica costosa -y
muchas veces ineficiente- sino la aplicacion de principios de orden, racionalidad y
transparencia en el manejo de fondos, que incluyen importantes sumas que
provienen del presupuesto publico, es decir del bolsillo de los contribuyentes.

Los partidos deben adecuar sus estructuras organizativas en cuanto a los
procesos de decision, ejecucién y control interno de las decisiones econémico-
financieras, teniendo en cuenta —entre otros- los siguientes principios: a)
diferenciacion de funciones; b) claridad en la asignacion de competencias; c)
sencillez y agilidad de procedimientos; d) ejecucion eficiente de las decisiones; e)
transparencia amplia sobre origen y destino de los fondos y f) control oportuno y
eficiente de la gestion.

Los partidos deben organizar sus sistemas contables y de informaciéon de
manera tal que tanto la autoridad publica, como la ciudadania, puedan acceder a
las informaciones que son pertinentes de conformidad a las reglas de
financiamiento de los partidos y que ofrezcan un cuadro exhaustivo y veraz de
todos los movimientos econdmico-financieros del partido, de su situacion
patrimonial y de la gestion de los recursos. Como requisito de minima, los
registros contables de los partidos deben componerse de todos los libros que exija
la autoridad fiscal competente en cada pais; en la registracién y organizacion de la



informacion deberan cumplirse también las reglas y criterios adoptados por los
organismos profesionales.

El partido debera, ademas, organizar un mecanismo ordenado y accesible
de archivo de documentacion respaldatoria, para lo cual podria instrumentar como
reaseguro de la informacién un procedimiento de conservacion digitalizada de la
documentacion. Ademas y salvo que los formatos estén fijados por la autoridad de
control, el partido deberia disefiar y estandarizar los formularios a través de los
cuales quedaran registradas las distintas operaciones o movimientos de fondos.

Las rendiciones de cuentas de los partidos, para cumplir los objetivos de
transparencia a los que nos hemos referido no deben ser consideradas y
reguladas como una mera formalidad burocratica de registracion, mas o menos
detallada, de movimientos contables. Resulta necesario distinguir entre los
requisitos de validez contable de un balance o estado de cuenta y la profundidad y
detalle que exige la informacion destinada a hacer democraticamente transparente
el flujo de fondos en la politica.

Un cuadro completo del financiamiento de un partido y sus candidatos
deberia contener toda la informacion exigida por las leyes que regulan el tema y
como minimo los siguientes registros de informacion que deberian ser publicos.

a) Registro de aportes privados. En este registro deberian constar para
todos los aportes los siguientes datos: nombre o razon social del aportante, demas
datos identificatorios, domicilio, fecha, numero y demas datos del comprobante de
ingreso emitido, con identificacién de la cuenta bancaria correspondiente, monto
aportado —si es en efectivo- o descripcion y valor del bien o servicio —si se trata de
un aporte especie-.

b) Registro de aportes publicos. En este registro constaran los ingresos
provenientes de fondos publicos, con indicacién de monto, fecha de recepcion, y
cuenta bancaria en la que ingresan.

c) Registro de Gastos Ordinarios y Registro de Gastos de Campafia. En
estos registros deberian constar todos los gastos efectuados por el partido, con
indicacion de fecha, monto de la operacion, identificacion completa del proveedor
del bien o servicio o del receptor de los fondos, datos del comprobante
correspondiente, destino de los fondos.



6. La transparencia no se limita al financiamiento, sino que se refiere a
todos los procesos internos: eleccion de autoridades; seleccién de
candidatos; mecanismos de decisién partidaria; rendiciéon de cuentas de la
gestion partidaria y publica. La transparencia entendida como rendicion de
cuentas es una forma de devolucion de la dirigencia hacia los miembros del
partido.

Entendida como parametro de integridad, la transparencia en la vida
partidaria implica una serie de principios, normas y practicas que se refieren al
manejo de los fondos y recursos, pero también a los procesos de designacion de
autoridades y seleccién de candidatos, a la conduccién y gestion del partido, a la
relacion entre dirigentes y militantes, a la actividad del partido en funcion de
gobierno u oposicion.

Sin pretender una enumeracion exhaustiva, la transparencia en la vida
partidaria supone, entre otras, las siguientes condiciones:

a) Reglas claras

b) Respeto y aplicacidon de las reglas

c) Circulacion de la informacion entre los miembros y los diversos 6rganos de
gobierno del partido

d) Participacion efectiva de los miembros del partido

e) Procedimientos no fraudulentos para la eleccion de autoridades, seleccion
de candidatos y gestiéon del partido

f) Rendicion de cuentas de gestion y accion, tanto partidaria como publica

g) Administracion de recursos de financiamiento con criterio de probidad y
legalidad

h) Garantia del derecho de acceso a la informacion

i) Regulacién y control de los posibles conflictos de interés

]) Mecanismos de control imparciales y eficientes

Organizar procesos transparentes al interior de los partidos politicos supone
la puesta en marcha de una serie de mecanismos que favorezcan la circulacion de
informacion entre los diversos 6rganos del partido y los miembros de la
organizacion. Las modernas herramientas de comunicacion facilitan y reducen los
costos de la difusion de informacion. Muchos de los partidos politicos
latinoamericanos cuentan ya con paginas en internet que facilitan el acceso a
informacion esencialmente sobre la estructura y actividades del partido.

Cuando se habla de circulacion de informacidén en una organizacion se hace
referencia a mucho mas que la simple emisibn de noticias. Un partido
institucionalizado requiere un funcionamiento armonico y coordinado de sus
diferentes 6rganos, centrales y locales; para ello es necesario organizar
mecanismos internos agiles que permitan compartir informacion. La circulacién de
la informacion supone el intercambio multidireccional que facilita la
retroalimentacion de los circuitos de direccion y toma de decision.




Es importante también que los procesos de gestion y toma de decision del
partido sean transparentes, faciliten la participacion y deliberacion de las
autoridades correspondientes y se divulguen adecuadamente entre los miembros.
Para conseguir esta circulacion de informaciébn es menester superar algunas
costumbres o tradiciones en la accion partidaria que fomentan el secreto y la
opacidad como condicion de acumulacion de poder interno y control de las
estructuras partidarias. Es frecuente escuchar la quejas de la dirigencia intermedia
y de los dirigentes de base en el sentido de que la cupula partidaria sélo activa la
comunicacion y el contacto durante los proceso electorales.

La informacion de gestibn es un elemento central tanto para la
institucionalizacion organizativa del partido, como para su fortalecimiento como
actor politico frente a la ciudadania. Esa informacion de gestion deberia
comprender una rendicién de cuentas periddica y detallada de quienes llegan a la
funcidn puablica a partir del partido, especialmente quienes ejercen cargos
electivos.

El modelo de democracia delegativa que se ha impuesto en América Latina
ha devaluado la obligacion de rendicion de cuentas de gestion al “liberar” a los
electos de sus compromisos de campafa, de las plataformas electorales y muchas
veces hasta de los principios basicos postulados por el partido que les sirvié de
vehiculo para acceder al poder. Reivindicar la necesidad de una rendicion de
cuentas de gestion, desde el partido o a través del partido, operara como una
forma de control del poder pero también puede funcionar, si se aplican los
principios de transparencia, como una base de relegitimacion para el ejercicio del
poder.

7. Para garantizar la transparencia en la vida partidaria es necesario
gue los partidos creen sus propios organismos y mecanismos de control,
fiscalizacion y sancion. La accion de los d6rganos internos debe ser
complementada con la intervencién de los organismos de control estatal con
competencia en materia electoral y de partidos politicos.

El control de los partidos se desarrolla en dos &mbitos: el externo
correspondiente a los 6rganos estatales encargados de la aplicacion de las leyes
de partidos y de las que regulan los procesos electorales; el interno esta a cargo
de organismos que forman parte de la propia estructura partidaria. La concurrencia
de estos dos oOrdenes de control no siempre ha sido pacifica. Muchos ven la
intervencion del control estatal como una intromision indebida en la esfera de
autonomia partidaria; otros piensan que la intervencién de esos 6rganos externos
a los conflictos del partido pueden ser una garantia mas eficaz de transparencia
en los procesos partidarios. En particular, en paises donde los organismos
estatales de control cuentan con prestigio y gozan de la confianza de la




ciudadania, los dirigentes partidarios ven en la intervencion de estos organos de
control una forma de saldar los conflictos internos con imparcialidad.

La puesta en marcha efectiva de las reglas y procedimientos de
transparencia es clave para dar nueva fisonomia a la forma de hacer politica y de
gestionar los partidos. El objetivo central del establecimiento de mecanismos de
control y fiscalizacion de los diversos aspectos de la vida partidaria es el logro de
una gestion mas transparente, democratica y respetuosa de las normas aplicables.

La configuracion, competencia y actuacion de los organos internos de
control son determinantes. Las leyes y estatutos deberian prever la creacion de
organos a cargo de personas con las competencias profesionales y la
independencia de criterio necesarias para desarrollar la tarea. Tres condiciones
resultan esenciales:

a) Independencia del poder politico, o de la cupula partidaria -en el caso de los
organos de control interno.

b) Competencia amplia

c) Capacidad técnica e infraestructura adecuada

Los sistemas de control interno tienen por finalidad asegurar la racional
administracion de los recursos; verificar la exactitud de la informacién econémico-
financiera y su correlacién con la correspondiente documentacion respaldatoria;
facilitar el control de legalidad y garantizar la transparencia en la gestion
econdmica del partido.

Un buen sistema de control interno requiere la fijacion de una serie de
normas y procedimientos para asegurar la transparencia y correccion en el manejo
de fondos, asi como la correcta contabilizacion de esos movimientos y la
organizaciéon de un sistema confiable de soporte de informacion respaldatoria para
cada movimiento. Cada autoridad o funcionario de partido es responsable del
cumplimiento de estas normas y procedimientos en el ambito de su competencia,
aunque no se trate especificamente de personal contable.

Para estructurar su sistema de control interno, el partido politico deberia
contemplar algunos elementos basicos: a) asignacion claramente diferenciada de
las funciones de decision y ejecucion de los movimientos econémico-financieros;
b) procedimientos claros, sencillos y verificables de ingreso y egreso de fondos y
movimientos patrimoniales; c) disefio de documentacion estandarizada para el
registro de las diversas operaciones; d) Garantia de idoneidad en el personal y de
dotacion de la infraestructura necesaria para la registracion y fiscalizacion
permanente del manejo econdmico-financiero.

El sistema de control interno deberia prever también la existencia de una
instancia cuya funcién especifica sea el control y auditoria. Otra opcién es la
contratacion de una auditoria privada externa o bien la celebracion de convenios



con alguna ONG especializada en el tema e interesada en propiciar mecanismos
de auditoria y transparencia.

8. La informacién debe ser veraz, completa, oportuna, accesible y
relevante. Deben preverse mecanismos eficientes de respuesta a los
requerimientos y de actualizacion de los datos.

La apertura informativa efectiva tiene dos facetas: a) el contenido y b) el
procedimiento. Tradicionalmente el acceso a la informaciéon se ha caracterizado
por un proceso mas o menos burocratico que imponia la necesidad de iniciar un
procedimiento para solicitar la informacion, en una oficina determinada, con ciertos
requisitos formales, -en algunos casos- acreditando la legitimidad activa del
solicitante o expresando los motivos del pedido o el uso que se daria a los datos.
En muchas ocasiones los procedimientos actuaban como barreras al acceso a la
informacion.

Hoy las nuevas tecnologias han permitido superar aquellos procesos
burocréaticos —o por lo menos los deja relegados para alguna informacion muy
especifica. Apertura informativa significa hoy utilizacion de internet, lo que permite
un acceso gratuito o muy barato, generalizado —aun en contextos de brecha
digital-, sencillo y permanente. Internet ha permitido saltar las barreras procesales
en materia de acceso a la informacion y ha favorecido la accesibilidad de la
informacion.

La apertura informativa exige ciertas condiciones en la informacién que se
pone a disposicion. No cualquier acumulacion de datos cumple el propdsito de la
apertura informativa. La transparencia en la actividad politica y en la vida partidaria
no es la respuesta a una especie de curiosidad malsana de los ciudadanos, de los
miembros del partido o de los medios de comunicacion. La transparencia hace a la
calidad misma de la democracia y persigue objetivos que tienen que ver con la
representacion y el control de gestion.

Para el logro de esos objetivos, la informacion debe reunir ciertas
condiciones elementales:

a) Veracidad. Obviamente, dar informacién falsa no es dar informacién, sino
desinformar.

b) Claridad. La informacion debe ser precisa y entendible para el ciudadano
medio. Sin perjuicio de las condiciones técnicas de ciertos tipos datos o
reportes, hay que tener siempre presente que la informacién que brindan
los partidos esta destinada a la gente, no a especialistas 0 expertos.




c) Oportunidad. Por ejemplo, el voto informado exige que con anterioridad a la
eleccion el ciudadano pueda acceder a informacion sobre como se esta
financiando la campafa.

d) Actualizacion. Dependiendo del tipo de informacién de que se trate deben
preverse las revisiones periddicas necesarias para que la informacion esté
al dia. Si el partido no actualiza la informacién, pierde espacio como fuente
y el usuario recurre a otros medios.

e) Relevancia. No se trata de poner a disposicion cualquier informacion, sino
aquella que sea verdaderamente relevante. Muchas veces se pretende
incluso ocultar informacién aumentando el volumen de datos que se brinda.

En cuanto a la mecanica de apertura informativa a través de internet es
indispensable que se atienda al disefio y funcionalidad de las péaginas. La
presentacion debe ser sencilla, atractiva, accesible, debe facilitar las busquedas
personalizadas, debe garantizar el funcionamiento correcto de los links.

La web 2.0 y las redes sociales exigen, ademas, que exista un equipo de
respuesta y alimentacién casi permanente que procese la informacién recibida de
los usuarios, la redirija a la organizacion partidaria y regrese al usuario con la
respuesta.

9. Los medios y procedimientos aplicados por el partido para
garantizar la apertura informativa deben adecuarse a las circunstancias
culturales de cada sociedad. El aprovechamiento de las nuevas tecnologias
de la informacion no solo facilita el acceso y circulacion de la informacion,
sino que habilita mecanismos de participacion que contribuyen al
fortalecimiento institucional de los partidos.

Obviamente, la utilizacién de internet es hoy la mejor forma de lograr un
nivel aceptable de acceso a la informacion. Las modernas tecnologias de
comunicacion abaratan el costo de difusion y acceso a la informacién y simplifican
notablemente la burocracia. Pero, al mismo tiempo plantean desafios nuevos que
no siempre han sido enfrentados satisfactoriamente por los partidos.

Tener una pagina de internet no basta para satisfacer las exigencias de
transparencia; es indispensable que la pagina funcione y sea accesible y que la
informacion sea completa, se mantenga actualizada y sea presentada de forma
amigable para el usuario.

El desarrollo de la web 2.0 y la proliferacion de las redes sociales ofrecen
posibilidades de interaccidn con el usuario que podrian ser aprovechadas por los
partidos para reconstruir sus lazos con la ciudadania en general y particularmente
con los jovenes —un sector de la poblacion mayoritariamente descreido y




desinteresado de la politica-. Es indudable que en la actualidad un mensaje en
Twitter o en Facebook, o incluso un SMS puede alcanzar mas repercusion y
generar mas eficientemente la accion colectiva, que un reportaje en television.

Estas nuevas tecnologias de la informacién no limitan su utlidad a la
campafa politica, sino que pueden utilizarse como herramienta de participacion
permanente, de relevamiento de la opinion de la gente y de generacion de
compromiso. La estrategia de comunicacion del presidente Obama es un ejemplo
paradigmatico en este sentido, tanto en la campafa electoral 2008 como en el
redisefio de la estrategia comunicacional de la Casa Blanca a partir de su
asuncion.

Aunque parezca una verdad de Perogrullo, la clave de éxito de estas
estrategias de transparencia-apertura reside en que los canales de comunicacién
y publicidad abiertos se mantengan activos y actualizados. Nada mas
contraproducente que habilitar este tipo de canal de comunicacién y dejarlos
estancados en el tiempo, o sin contenido, o carentes de reaccion frente a los
insumos ciudadanos.

10. La transparencia puede transformarse en una ventaja competitiva
de los partidos y los candidatos. Ello requiere un compromiso real y efectivo
y la coherencia entre el discurso y la accién.

¢En qué medida contribuye la transparencia al fortalecimiento de los
partidos desde el punto de vista interno, organizacional, y desde el punto de vista
externo de su performance tanto electoral, como de ejercicio de funciones
publicas?

Desde el punto de vista de la organizacion, la transparencia -entendida en
el sentido amplio que hemos descrito mas arriba- contribuira a mejorar la calidad
de la gestion, permitira una mas estrecha participacion informada de los miembros
del partido, sobre la base de condiciones de competencia interna equitativa, y
facilitara la actuacion de los 6rganos de control interno.

Es de destacar también que la consolidacion de una cultura de la
transparencia es consustancial con la idea de democratizacion de los partidos. La
democracia interna partidaria es impensable en un contexto de secreto y opacidad
en la gestion, de falta de circulacion de la informacion, de ausencia de respeto por
las reglas establecidas, etc. La democracia interna no se limita a la realizacion de
elecciones periddicas de autoridades; democracia interna implica deliberacion,
debate y control de agenda y la Unica forma de hacer efectivas estas actividades
es a traves de la circulacion de la informacion.




La vigencia de los principios de transparencia en la vida partidaria
contribuye, asimismo, a la consolidacién institucional del partido ya que genera un
ambito de interaccion regulado objetivamente que puede perdurar y actuar mas
all4 de los liderazgos coyunturales. La cultura del secreto conduce a la debilidad
de la institucion, ya que privilegia los acuerdos de cupula y las dirigencias
personalistas, en desmedro de la consolidacion institucional.

En lo que hace al rendimiento electoral, la transparencia podria contribuir a
mejorar los resultados de un partido en las elecciones, o por lo menos a aumentar
el nivel de confianza de la gente en ese partido. Ante las quejas de la ciudadania
por la corrupcion en la politica, algunos partidos politicos de la regidn estan
utilizando la gestidon transparente como una forma de diferenciacion y como una
ventaja competitiva. Esta ventaja se potencia aun mas en sociedades que
perciban a la transparencia como un valor, en las cuales aumenta la legitimidad de
los partidos que adopten practicas transparentes, lo que muy probablemente tenga
un correlato en las elecciones.



